REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ORGANIZOWANEJ
w salonach sprzedazy BIG STAR OUTLET od dnia 05.06.2023 do odwotania

POD HAStEM: ZNIZKA DLA PRACOWNIKOW CH OUTLET
15% na WSZYSTKO

Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczajg:

1. Organizator — "BIG STAR LIMITED" Sp. z 0.0. z siedzibg w Kaliszu, al. Wojska Polskiego 21/21A, 62-800
Kalisz, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Sagdowego przez Sad Rejonowy w Poznaniu, IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000101463. Kapitat Zaktadowy:
1235 688,30 zt, NIP: 618-00-31-613, zwana dalej BSL.

2. Salon sprzedazy — znajdujacy sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej sklep stacjonarny OUTLET pod
marka BIG STAR, w ktorym BSL prowadzi detaliczng sprzedaz odziezy i akcesoridéw pod marka BIG STAR;

3. Towary lub Towary — rzecz ruchoma lub rzeczy ruchome bedace przedmiotem umowy sprzedazy w
Sklepie OUTLET i objete Promocjg;

4. Promocja — przygotowana przez BSL na zasadach wskazanych w Regulaminie oferta sprzedazy Towaréw
prowadzona pod hastem: ZNIZKA DLA PRACOWNIKOW CH OUTLET 15% na WSZYSTKO.

5. Uczestnik — aktualnie zatrudniony pracownik Najemcéw Centrum Handlowego OUTLET
(dalej Pracownik), ktory nabywa Towary w ramach Promocji;

6. Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy zasady i warunki nabywania Towaréw w Salonach
sprzedazy oraz w ramach Promocji.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
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. Promocja 15% na WSZYSTKO obowigzuje w Sklepach stacjonarnych BIG STAR OUTLET od 05.06.2023

. Czas trwania Promocji w Sklepach stacjonarnych BIG STAR OUTLET: do odwotania.

. O udziale w promocji decyduje data zawarcia umowy sprzedazy.

. Promocjg sg objete nastepujgce Towary: CALY dostepny asortyment.

. Udziat w Promocji jest dobrowolny.

. BSL zastrzega, ze w granicach dopuszczalnych przez przepisy prawa bedzie mdgt skorzystac¢ z mozliwosci

skrécenia czasu trwania Promociji, po uprzednim umieszczeniu informacji w Sklepach stacjonarnych
OUTLET z zastrzezeniem, ze skrécenie czasu trwania Promocji nie bedzie miato negatywnych konsekwencji
w stosunku do uprawnien Uczestnika nabytych podczas trwania Promocji.

2. ZASADY PROMOCII
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. Podstawa uzyskania ZNI1ZKI PRACOWNICZE] jest okazanie:

- KARTY pracownika sygnowanej LOGIEM Centrum Handlowego obowigzujgcej na terenie CH OUTLET

- IDENTYFIKATORA pracownika sygnowanego LOGIEM brandu najemcy (jesli CH nie dysponuje kartami
pracownika)

Warunkiem skorzystania przez Pracownika CH OUTLET z Promocji jest dokonanie zakupu co najmniej
jednej sztuki objetej promocjg Towaru w Salonie sprzedazy w terminie obowigzywania Promogji,

w ramach tej samej transakgji.

Nabywajgc Towar w ramach tej samej transakcji, Uczestnik ptaci o 15% mniej za towary objete promocja.
Promocja dotyczy kazdorazowo kolejnej sztuki Towaru objetego Promocja.

Najpézniej w chwili zaptaty za Towary w Salonie sprzedazy, Uczestnik chcgc skorzystac z Promocji
zobowigzany jest poinformowac o tym sprzedawce i okaza¢ kasjerowi

KARTE PRACOWNIKA/IDENTYFIKATOR obowiazujacy na terenie CH OUTLET

Promocja nie faczy sie z innymi rabatami lub promocjami.

Organizator moze odmowic¢ udzielenia znizki jesli Pracownik nie bedzie w stanie okazac
KARTY/IDENTYFIKATORA obowigzujgcego na terenie CH OUTLET

Dopuszcza sie mozliwo$¢ realizacji posiadanych PUNKTOW PREMIOWYCH wynikajacych z posiadania karty
lojalnosciowej BSPC do promoc;ji.

3. PRAWO ZWROTU TOWARU




3.1. Towary zakupione w Salonach sprzedazy w ramach Promocji nie podlegajg zwrotowi.

4. REKLAMACIA TOWARU

4.1. BSL doktada wszelkich staran, aby wszystkie Towary znajdujace sie w ofercie Salonoéw sprzedazy i Sklepu
internetowego byly wolne od wad. Jednakze gdyby pomimo staran Towary posiadaty wady fizyczne lub
prawne w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego badz byty niezgodne z umowa, BSL ponosi wobec
Uczestnika odpowiedzialnos¢ za wade Towaru na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego
dotyczacych rekojmi, w terminie 2 lat od wydania Towaru, a Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia
reklamacji.

4.2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika, tj. imie i nazwisko lub petng nazwe, adres do
korespondenciji, adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedz na
reklamacje, jesli Uczestnik 2yczy sobie otrzyma¢ odpowiedz na reklamacje za posrednictwem poczty
elektronicznej, date nabycia Towaru, rodzaj reklamowanego Towaru, doktadny opis wady oraz date jej
stwierdzenia, zadanie Uczestnika, a takie preferowany przez Uczestnika sposéb poinformowania o sposobie
rozpatrzenia reklamacji. Wraz ze zgtoszeniem reklamacji nalezy dostarczy¢ BSL dowdd zakupu Towaru,
ktérym moze by¢ np. kopia paragonu lub kopia faktury, wydruk z karty ptatniczej albo inny dowdd. Powyzsza
tresc dotyczaca zgtoszenia reklamacji stanowi jedynie przyktad, z ktdrego Zamawiajacy nie musi korzystag¢, i
nie wptywa na skutecznos¢ reklamacji zgtoszonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

4.3. Uczestnik, sktadajac reklamacje, moze skorzysta¢ z formularza reklamacyjnego, dostepnego w zakfadce:
,,zwrot/reklamacja’ na stronie Sklepu Internetowego: www.bigstar.pl lub formularza papierowego znajdujgcego
sie w Salonach Sprzedazy. Formularz stanowi jedynie przyktad, z ktérego, chcac ztozy¢ reklamacje, Uczestnik nie
musi korzystac, ani sie nim kierowac.

4.4 W celu ztozenia reklamacji, Uczestnik zobowigzany jest dostarczy¢ reklamowany Towar wraz z dowodem
zakupu tego Towaru i opisem reklamacji, na adres: ,BIG STAR LIMITED, al. Wojska Polskiego 21/21a 62-800
Kalisz’” albo dowolnego Salonu Sprzedazy.

4.5. W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzys¢ Uczestnika, wadliwy Towar zostanie niezwtocznie
wymieniony na wolny od wad albo wada zostanie usunieta. Nie wptywa to na mozliwos¢ ztozenia przez
Uczestnika oswiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy sprzedazy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. W przypadku braku mozliwosci wymiany Towaru, usuniecia wady Towaru lub obnizenia ceny,
Uczestnikowi zostanie zwrécona naleznos¢ niezwtocznie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. WYMIANA TOWARU

5.1. W przypadku dokonania zakupu Towaréw w ramach Promocji w Salonie sprzedazy, Uczestnik moze
dokonac¢ wymiany zakupionego Towaru w okresie w dniach od 05.06.2023 do odwotania wytgcznie w ramach
asortymentu objetego Promocja.

5.2. Jezeli Towar wymieniany w Salonie sprzedazy ma cene nizszg niz Towar wybrany zamiast wymienionego ze
wzgledu na objecie go Promocjg, kwota zaptacona za wymieniany Towar podlega zwrotowi w formie karty
podarunkowej GIFTCARD, a Uczestnik dokonuje zaptaty za Towar wybrany zamiast wymienionego.

5.3 Wymiana Towaru zakupionego w Salonie sprzedazy moze nastgpi¢ wytgcznie w tym samym Salonie
sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.

5.4. Uczestnik nie moze dokona¢ wymiany Towaru po zakonczeniu Promocji.

6. POZOSTALE POSTANOWIENIA

6.1. Niniejszy Regulamin jest dostepny w kazdym Salonie sprzedazy.

6.2. Wszelkie skargi, zwigzane z przebiegiem Promocji Uczestnik moze zgtaszaé¢ w terminie 30 dni od dnia
nabycia Towardw lub usitowania ich nabycia. Skarge nalezy skierowac na pismie na adres Organizatora (“BIG
STAR LIMITED” Sp. z 0.0. z siedzibg w Kaliszu Al. Wojska Polskiego 21/21a, 62-800 Kalisz). Skarga powinna
zawierac: imie, nazwisko, adres do korespondencji oraz opis okolicznosci stanowigcych podstawe skargi.
Organizator rozpatrzy skarge w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, a Uczestnik zostanie poinformowany o
wyniku rozpatrzenia skargi, w formie pisemnej, na wskazany adres do korespondencji.

6.3. Regulamin obowigzuje w dniach od 05.06.2023 do odwotania.

. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2020, poz. 1740 z pdzn. zm.), a takze przepisy ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (DZ. U. z 2020 r., poz. 287).

6.4. Niniejszy Regulamin jest jedynym autentycznym dokumentem regulujgcym zasady Promocji.


https://static.bigstar.pl/pdf/druk_reklamacyjny_2018_rodo_2.pdf
http://www.bigstar.pl/




